



	4.0
	خدمات قسم الكهرباء :-
	

	#
	اسم الخدمة
	الصفحة

	4.1
	اشتراك كهرباء جديد
	

	4.2
	اشتراك كهرباء جديد 3 فاز
	

	4.3
	تمديد خط كهرباء جديد
	

	4.4
	خدمة ( اعادة / فصل / نقل ) خط كهربائي
	

	4.5
	الغاء اشتراك او التنازل عن اشتراك
	

	4.6
	خدمة تغيير كرت كهرباء
	

	4.7
	خدمة تغير لمبة شارع
	

	4.8
	خدمة طلب لمبة شارع
	

	4.9
	خدمة ازاحة عامود كهرباء
	

	4.10
	خدمة تغيير عداد كهرباء تالف او متعمد
	

	4.11
	خدمة الغاء اشتراك كهرباء
	























خــــدمات الكهرباء
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	01
	اشتراك كهرباء جديد

	الفترة اللازمة للإنجاز
	7 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة هوية
· براءة ذمة
· اثبات ملكية/عقد ايجار


	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – الكشف على الموقع – تحديد الرسوم المطلوبة --- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
100 ديناراشتراك، 150 شيكل عداد + 30 مرابط + نصف التكاليف الذي داخل المخطط الهيكلي + جميع التكاليف خارج المخطط الهيكلي

	مسار العمل  


الدائرة المالية

مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء


مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء








خــــدمات الكهرباء
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	02
	 اشتراك كهرباء جديد 3 فاز

	الفترة اللازمة للإنجاز
	7 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة هوية
· براءة ذمة
· اثبات ملكية/عقد ايجار


	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – الكشف على الموقع – تحديد الرسوم المطلوبة --- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
750 ديناراشتراك، 450 شيكل عداد + 30 مرابط + نصف التكاليف الذي داخل المخطط الهيكلي + جميع التكاليف خارج المخطط الهيكلي

	مسار العمل  


الدائرة المالية

مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء


مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء









خــــدمات الكهرباء

[image: ]






	03
	 تمديد خط كهرباء  جديد

	الفترة اللازمة للإنجاز
	15 يوم

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة هوية
· براءة ذمة
· اثبات ملكية/عقد ايجار


	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – الكشف على الموقع – تحديد المساهمة من قبل المجلس البلدي --- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : حسب ما يتم الاتفاق عليه من مساهمة


	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
قسم الهندسة
قسم الكهرباء
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية










خــــدمات الكهرباء
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	04
	 خدمة (اعادة / فصل / نقل ) خط كهربائي

	الفترة اللازمة للإنجاز
	5 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة هوية
· براءة ذمة




	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – الكشف على الموقع – تحديد الرسوم المطلوبة --- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
50 شيكل + ثمن القطع المطلوبة

	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء
قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية








خــــدمات الكهرباء
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	05
	 الغاء اشتراك او التنازل عن اشتراك

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 يوم

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة هوية
· براءة ذمة
· كتاب اتفاق بين الطرفين
· الوصل الاصلي للاشتراك



	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – موافقة المجلس البلدي -- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
10 شيكل + المستحقات المتربية على الاشتراك

	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء
قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية







خــــدمات الكهرباء
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	06
	 خدمة تغيير كرت الكهرباء

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 يوم

	الوثائق المطلوبة:

	
· الكرت القديم "ان وجد"





	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب –-- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
20 شيكل 

	مسار العمل  



مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء

الدائرة المالية

مركز خدمات الجمهور











خــــدمات الكهرباء
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	07
	 خدمة تغيير لمبة شارع

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 يوم

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة الهوية





	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب –-- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
مجاني

	مسار العمل  



قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور



خــــدمات الكهرباء
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	08
	 خدمة طلب لمبة شارع جديدة

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 يوم

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة الهوية




	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – موافقة المجلس البلدي -- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
250شيكل 

	مسار العمل  



مركز خدمات الجمهور
قسم الكهرباء

الدائرة المالية

مركز خدمات الجمهور











خــــدمات الكهرباء
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	09
	 خدمة ازاحة عامود كهرباء

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة الهوية
· تكلفة الازاحة(النقل) كاملة
· براءة ذمة



	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – موافقة المجلس البلدي -- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
على حساب المواطن

	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء
قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية







خــــدمات الكهرباء
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	10
	 خدمة تغيير عداد كهرباء تالف او متعمد

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة الهوية



	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
تقديم طلب – موافقة المجلس البلدي -- دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
10 شيكل +  في حالة التلف المتعمد 100 دولار ثمن عداد

	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء
قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية












خــــدمات الكهرباء

[image: ]






	11
	 خدمة الغاء اشتراك كهرباء

	الفترة اللازمة للإنجاز
	2 ايام

	الوثائق المطلوبة:

	
· صورة الهوية
· براءة ذمة 
· الوصل الاصلي



	جهة التنفيذ : قسم الكهرباء

	اجراءات التنفيذ :
[bookmark: _GoBack]تقديم طلب –دفع الرسوم --- توصيل الخدمة
الرسوم المطلوبة : 
10 شيكل 

	مسار العمل  


مركز خدمات الجمهور
مركز خدمات الجمهور

قسم الكهرباء
قسم الكهرباء

مركز خدمات الجمهور
الدائرة المالية







image1.png




